
Sachbearbeiter im Kundensupport m/w/d
(8Bür409)

 Standort: Karlsruhe (Baden)  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche  Gehaltsspektrum: 16,50 Euro pro Stunde

Damit können Sie fest rechnen

Unbefristeter Arbeitsvertrag? Check!
Übertarifliche Vergütung mit Urlaubs- und Weihnachtsgeld on top
Hohe Übernahmechance bei unserem Kundenunternehmen in Karlsruhe
Nach der Übernahme erhalten Sie einen unbefristeten Vertrag ohne Probezeit
Genügend Parkmöglichkeiten direkt vor Ort
Gute Anbindung an die öffentlichen Verkehrsmittel

 

Hierbei starten Sie voll durch

Bei kleineren Funktionsstörungen von Hardwarekomponenten leisten Sie Kundensupport per E-Mail oder am
Telefon 
Gegebenenfalls leiten Sie Kundenanliegen an die zuständige Abteilung weiter
Außerdem überprüfen Sie Stammdaten im System und sorgen für eine hohe Datenqualität

Damit punkten Sie bei uns

Eine abgeschlossene IT-Ausbildung ist wünschenswert, aber nicht zwingend erforderlich
Sie sind lernbereit und haben Lust, unsere Prozesse aktiv mitzugestalten
Fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann bewerben Sie sich direkt mit Ihrem Lebenslauf via E-Mail an bewerbung.kfm@erste-reserve.de oder online über
www.erste-reserve.de.
Bitte geben Sie bei Ihrer Bewerbung die Referenznummer 8Bür409 sowie Ihren frühestmöglichen Eintrittstermin und Ihre
Gehaltsvorstellungen mit an. 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

#Kaufmännisch_1

Babette Hauser
Personalreferentin

E-Mail: bewerbung.kfm@erste-reserve.de
Telefon: 0721 626907-20

erste reserve personalservice
Kaiserstraße 50
76133 Karlsruhe 

www.erste-reserve.de
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Abteilung(en): Kaufmännische Fachkräfte

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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